Anexa la HCL nr. /2025

REGULAMENT Sle organizare si functionare a serviciului social: SERVICIUL DE ASISTEN’[A
COMUNITARA, cod serviciu social: 8899 CZ-PN-V, furnizat in comunitate de: PRIMARIA
MUNICIPIULUI TARGU SECUIESC - DIRECTIA DE ASISTENTA SOCIALA

ART. 1
Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului
social: SERVICIUL DE ASISTENTA COMUNITARA, aprobat prin Hotirarea Consiliului
Local Targu Secuiesc nr. din , In vederea asigurarii functionarii acestuia cu
respectarea standardelor minime de calitate aplicabile si a asigurarii accesului persoanelor
beneficiare la informatii privind conditiile de accesare, serviciile oferite etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atdt pentru persoanele

beneficiare, cat si pentru angajatii compartimentului si, dupa caz, pentru membrii familiei
beneficiarilor, reprezentantii legali/conventionali, vizitatori, voluntari.

ART. 2
Identificarea serviciului social

SERVICIUL DE ASISTENTA COMUNITARA, cod serviciu social: 8899 CZ-PN-
V, infiintat si administrat de furnizorul: PRIMARIA MUNICIPIULUI TARGU SECUIESC
— DIRECTIA DE ASISTENTA SOCIALA, acreditat conform Certificatului de acreditare
Seria AF Nr. 006533 din 02.12.2019, cu sediul in mun. Targu Secuiesc, P-ta Gabor Aron nr. 24,
judetul Covasna.

ART. 3
Scopul serviciului social

Scopul serviciului social este de a sprijini si asista persoanele vulnerabile din
comunitate (copii, familii, persoane varstnice, persoane cu dizabilitati, persoane fara adapost,
persoane aflate in saracie, victime ale violentei in familie, precum si alte persoane, grupuri
sau categorii vulnerabile), informarea si consilierea beneficiarilor privind drepturile sociale
si serviciile sociale disponibile, in vederea depasirii situatiilor de dificultate, prevenirii si
combaterii riscului de excluziune sociald, cresterii calitatii vietii si promovarii incluziunii
sociale.

ART. 4
Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

SERVICIUL DE ASISTENTA COMUNITARA furnizat prin Directia de Asistenta
Sociala, functioneaza cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare si functionare a
serviciilor sociale, reglementat de Legea nr. 292/2011, Legea asistentei sociale, cu modificarile si
completarile ulterioare, precum si a altor acte normative secundare, aplicabile domeniului social.

(1) Standard minim de calitate aplicabil: acest serviciu poate functiona doar in baza
pag.1



anexei 7 din Ordinul nr. 29/2019 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru
acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor vérstnice, persoanelor fard adapost,
tinerilor care au parasit sistemul de protectie a copilului si altor categorii de persoane adulte
aflate in dificultate, precum si a serviciilor acordate in comunitate, serviciilor acordate in
sistem integrat si cantinele sociale.

(2) SERVICIUL DE ASISTENTA COMUNITARA este infiintat prin: Hotardrea
Consiliului Local Targu Secuiesc nr. / , si functioneazd in
cadrul/subordinea Directiei de Asistentd Sociald Targu Secuiesc, fiind inclus in Strategia de
dezvoltare a serviciilor sociale la nivelul mun. Targu Secuiesc, pentru perioada 2021 —
2030.

ART. 5
Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

(1) SERVICIUL DE ASISTENTA COMUNITARA se organizeazi si functioneazi
cu respectarea principiilor generale care guverneaza sistemul national de asistentd sociala,
precum si cu principiile specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale prevazute in
standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul
SERVICIULUI DE ASISTENTA COMUNITARA sunt urmitoarele:

a) functionarea in regim de interventic imediata, nefiind necesara Incheierea
contractului de furnizare de servicii;

b) interventia integrata;

c) flexibilitatea organizarii serviciului in locul unde este necesara interventia;

d) posibilitatea prestarii serviciilor fard evaluarea nevoilor persoanei, in functie de
tipul de interventie, fiind suficientd Inregistrarea persoanelor in registrul de evidenta
sau in liste de prezentd;

€) promovarea unei imagini pozitive in comunitate a categoriilor de persoane vulnerabile
sau aflate in situatii de dificultate;

f) promovarea comportamentului civic si asumarea responsabilitatii sociale de catre toti
actorii sociali, in vederea prevenirii situatiilor de risc;

g) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

h) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste
egalitatea de sanse i tratament, participarea egala,

autodeterminarea, autonomia §i demnitatea personald si intreprinderea de actiuni
nediscriminatorii §i pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

i) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active a
acestora in solutionarea situatiilor de dificultate;

j) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare, §i asigurarea
confidentialitatii si a eticii profesionale;

k) primordialitatea responsabilizarii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea
propriilor capacitati de integrare sociald si implicarea activa in solutionarea situatiilor
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de dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat;
promovarea relatiilor de colaborare cu celelalte compartimente din cadrul Primariei
mun. Targu Secuiesc, precum si cu toti actorii sociali;

m) promovarea parteneriatelor cu ONG-uri din domeniul social si implicarea voluntarilor

in sprijinirea persoanelor vulnerabile.

ART. 6
Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii SERVICIULUI DE ASISTENTA COMUNITARA sunt:

a)
b)
¢)
d)

e
i
g
h)
i)

persoane §i familii fara venituri sau cu venituri reduse;

persoane care trdiesc in comunitati marginalizate,

persoane farda adapost;

persoane cu afectiuni medicale care au nevoie de sprijin In accesarea
serviciilor socio-medicale;

tineri care parasesc sistemul de protectie a copilului;

victime ale abuzului domestic;

persoane varstnice singure sau dependente;

persoane eliberate din penitenciar;

copii si adulti care se afld in alte situatii de risc.

(2) Conditiile de accesare a serviciilor:

Conform standardelor minime de calitate, pentru SERVICIUL DE ASISTENTA

COMUNITARA se elaboreazi o Proceduri propric de accesare a serviciilor sociale,
disponibila la sediul serviciului social.

a) Acte necesare pentru accesare servicii:

Serviciile se acorda, dupa caz, la cerere, la sesizarea unei persoane sau din oficiu, cu

respectarea standardelor minime de calitate si a confidentialitatii datelor beneficiarului.

Beneficiarii eligibili care doresc sd acceseze serviciile oferite se pot adresa direct

Directiei de asistentd sociald unde 1li se pot acorda servicii de consiliere, informare,
reprezentare, asistentd si interventie sociala.

Pentru a accesa serviciile de consiliere si interventie sociald, beneficiarii vor prezenta:
acte de identitate (in cazul lipsei documentelor de identitate datele oferite de
beneficiar sunt trecute in registrul de evidenta sau in lista de prezentd);

acte medicale (daca acestea exista),

certificate de incadrare in grade de handicap (dizabilitate) si/sau decizii de stabilire a
capacitatii de muncad,

orice alt act, la solicitarea personalului de specialitate, necesar acordarii de
servicii ori/si beneficii sociale si care poate justifica si dovedi ca poate beneficia de
aceste servicii/beneficii.

In cadrul SERVICIULUI DE ASISTENTA COMUNITARA se au in vedere
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urmatoarele tipuri de servicii pentru beneficiari:

Serviciile de informare si Indrumare pot fi furnizate pe loc, si fara evaluarea nevoilor
persoanei, dacd aceasta nu doreste sa ofere informatii in acest sens sau daca nu detine un act
de identitate. Serviciile de asistentd comunitard pot fi furnizate fard evaluarea nevoilor
persoanei, in functie de tipul de interventie, fiind suficientd inregistrarea persoanelor in
registrul de evidentd sau in liste de prezenga.

Contractul de furnizare a serviciilor sociale se incheie doar pentru beneficiarii care
urmeaza un program de integrare/reintegrare sociala care necesita planificare a activitatilor
pe o perioadd determinatd de timp, si anume minimum 6 luni cu posibilitatea prelungirii
contractului cu act aditional.

Programul de integrare/reintegrare sociald include in mod obligatoriu elemente de
complementaritate si abordare integratd din partea specialistului, potrivit carora pentru
asigurarea intregului potential de functionare sociald a persoanei, ca membru deplin al
familiei, comunitatii si societdtii, serviciile sociale trebuie corelate cu toate nevoile
beneficiarului si acordate integrat cu o gama largd de masuri si servicii din domeniul
economic, educational, de sanatate, cultural, locativ, mediul social de viata al acestuia, dupa
caz.

Decizia de admitere/respingere pentru a accesa serviciile sociale de informare si
consiliere acordate in cadrul serviciului social, se ia de catre personalul de specialitate, la
prima intalnire cu beneficiarul, prin aplicarea instrumentului specific: Fisa de evaluare.

In situatia in care, la prima evaluare ori pe parcursul masurilor luate, nevoile
stabilite de comun acord impun o abordare integrata, decizia se admitere/respingere se ia la
propunerea specialistului care a realizat evaluarea, cu avizul coordonatorului serviciului
social.

Contributia beneficiarului nu este una de ordin financiar, ci de activizare prin
participarea si implicarea directd a beneficiarului in depasirea situatiei de risc.

b) Criterii de eligibilitate:
Pot beneficia de serviciile oferite de SERVICIUL DE ASISTENTA COMUNITARA
urmatoarele categorii de beneficiari:
» persoane si familii fara venituri sau cu venituri reduse;
persoane care traiesc in comunitati marginalizate;

» persoane fard adapost;

» persoane cu afectiuni medicale care au nevoie de sprijin in accesarea
serviciilor socio-medicale;

» tineri care parasesc sistemul de protectie a copilului;

» victime ale abuzului domestic,

» persoane vdrstnice singure sau dependente;

» persoane eliberate din penitenciar;

» copii si adulti care se afla in alte situatii de risc.
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¢) Modalitatea de admitere:

Persoanele eligibile pentru a beneficia de serviciile oferite in cadrul SERVICIULUI DE
ASISTENTA COMUNITARA sunt admise in baza aprobirii cererii de citre directorul
executiv/primarul mun. Targu Secuiesc.

d) Contractul de furnizare de servicii se incheie intre beneficiar/reprezentantul legal al
beneficiarului si furnizorul de servicii sociale, respectiv Municpiul Targu Secuiesc-Directia de
asistentd sociald, in doud exemplare originale, cate unul pentru fiecare parte.

Contractul este prevazut in Procedura de admitere, iar formatul si continutul contractului
este in conformitate cu prevederile Ordinului ministrului Muncii, Familiei, Tineretului si
Solidaritatii Sociale nr. 1126/2025 pentru aprobarea modelului-cadru al contractului de servicii
sociale, al informérilor transmise de furnizorul de servicii sociale serviciului public de asistenta
sociala, a procedurii de fundamentare a bugetului necesar, precum si a indicatorilor pentru
monitorizarea serviciilor sociale acordate ca masura de asistenta sociala.

e) Serviciile oferite in cadrul SERVICIULUI DE ASISTENTA COMUNITARA
sunt furnizate in mod gratuit beneficiarilor.

f) Beneficiarii SERVICIULUI DE ASISTENTA COMUNITARA pot fi sprijiniti
pentru intocmirea actelor de identitate, cu ajutoare in alimente si alte cheltuieli in functie
de nevoile identificate in fisa de evaluare.

(3) Conditii de incetare a serviciilor:

Conform standardelor minime de calitate, pentru SERVICIUL DE ASISTENTA
COMUNITARA se claboreazi o Procedurd proprie de incetare a serviciilor sociale,
disponibila la sediul serviciului social.

Serviciile sociale inceteaza in urmétoarele situatii:

o lasolicitarea beneficiarului/reprezentantului legal;

o obiectivul din Planul de interventie a fost atins si nu este nevoie de revizuirea
acestuia;

o beneficiarul nu se mai prezintda la intdlnirile stabilite cu responsabilul de caz pe o
perioadd de 3 luni, farda a putea ulterior enunta un motiv obiectiv in acest sens
(boala, parasirea localitatii etc.);

o beneficiarul renuntda la interventie, la anumite stadii ale Planului de interventie
asumat,

o comportamentul repetativ al beneficiarului prin lezarea in plan emotional si/sau fizic
a responsabilului de caz, in pofida transferarii cazului la un alt specialist din cadrul
serviciului social;

e in procesul de acordare a

o serviciilor sociale, beneficiarul solicita servicii sociale pentru care serviciul social nu
detine drept de licentiere si prin acordarea lor, responsabilul de caz si-ar depasi
atributiile profesionale de serviciu,

e in caz de deces al beneficiarului;

e in cazuri de fortd majora;

e in orice alte situatii care contravin dispozitiilor legale in vigoare.
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(4)V Persoanele belleﬁciare de servicii sociale furnizate de SERVICIUL DE
ASISTENTA COMUNITARA au urmatoarele drepturi:
a) sa li se respecte drepturile si libertdtile fundamentale, fard discriminare pe baza

de rasa, sex, religie, opinie sau orice alta circumstangd personala ori sociald,

b) sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale,
respectiv la luarea deciziilor privind interventia sociala care li se aplicd, dupad caz;

C) sa li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si
primite;

d) sa li se asigure continuitatea/transferul/recomandarea serviciilor sociale furnizate,
atat timp cdt se mentin conditiile care au generat situatia de dificultate;

e) sa fie protejati de lege atat ei, cat si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de
exercitiu;

f) sa fie informati asupra situatiilor de risc, precum si asupra drepturilor sociale.

(5) Opbligatiile beneficiarilor serviciilor ~ sociale  furnizate  in cadrul
SERVICIULUI DE ASISTENTA COMUNITARA :

a) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatia familiala, sociald,
medicald si economicd,sd participe, in raport cu vdarsta si situatia de dependentd, la procesul
de furnizare a serviciilor sociale;

b) sa comunice orice modificare intervenita in legatura cu situatia lor
personald, economica si medicala;

C) sd respecte prevederile prezentului regulament,

d) sa nu lezeze in niciun fel personalul angajat, in special responsabilul de caz in
procesul de acordare a serviciilor.

ART. 7
Activitati si functii

Principalele functii ale SERVICIULUI DE ASISTENTA COMUNITARA sunt
urmatoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale in comunitate, prin asigurarea urmitoarele
activitati:

1. evaluarea initiala

In conformitate cu prevederile art. 47 din Legea nr. 292/2011, cu modificarile
ulterioare, evaluarea initiald si planul de interventie sunt realizate de asistentul social. In
cadrul procesului de evaluare initiald, persoana primeste gratuit informatiile referitoare la
riscurile sociale si drepturile de protectie sociald de care poate beneficia, precum si, dupa caz,
consilierea necesard in vederea depasirii situatiilor de dificultate. Evaluarea initiala poate
avea 1n vedere inclusiv realizarea diagnozei sociale la nivelul grupului si comunitatii si
elaborarea planului de servicii comunitare.

2. elaborarea planului de interventie

in conformitate cu prevederile Legii nr. 292/2011, cu modificarile si completrile
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ulterioare, planul de interventie, elaborat in urma evaludrii initiale, cuprinde masurile de

asistenta sociald, respectiv serviciile recomandate pentru solutionarea situatiilor de nevoie sau

risc social identificate, precum si beneficiile de asistentd sociala la care persoana are dreptul.
3. aplicarea planului de interventie:

- realizarea unor activitati de informare, consiliere si orientare catre alte servicii
de specialitate;

- consiliere psihologica;

- educatie extracurriculara In functie de situatia data;

- activitati de promovare a incluziunii sociale a persoanelor defavorizate;

- procurarea actelor de identitate si de stare civila;

- evaluarea nevoilor pentru obtinerea unor drepturi sociale: sprijin pentru obtinerea
documentelor necesare incadrarii in grad de handicap si pentru stabilirea incapacitatii de
munca;

- facilitarea accesului la diverse servicii medicale (de baza si de specialitate) in
colaborare cu diverse institutii medicale (medici de familie, spitale, clinici de specialitate,
$.a.);

- sprijin material si financiar pentru depasirea situatiei de risc a beneficiarilor care
nu se incadreaza la obtinerea prestatiilor sociale (VMG, ASF, ajutor de urgenta, ajutor pentru
incalzirea locuintei, supliment pentru energie, etc).

b) de valorificare a potentialului membrilor comunititii in vederea prevenirii
situatiilor de neglijare, abuz, abandon, violenta, excluziune sociala etc., prin asigurarea
urmatoarelor activitati:

1. activitati de sensibilizare si informare a populatiei,

2. promovarea participarii sociale;

3. activitati de voluntariat;

4. educatie extracurriculara: educatie pentru sanatate, educatie privind prevenirea si
combaterea bolilor transmisibile, educatie pentru prevenirea si combaterea consumului de
droguri, alcool, tutun, educatie civica, educatie pentru dezvoltarea abilitatilor pentru o viata
independenta, educatie pentru prevenirea si combaterea comportamentelor anti-sociale.

c) de informare a potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si publicului larg
despre domeniul sau de activitate si de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei
imagini pozitive a acestora, de promovare a drepturilor omului in general, precum si de
prevenire a situatiilor de dificultate in care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din
categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmatoarelor
activitati:

1. intalniri cu liderii de opinie din comunitate;

2. organizarea de activitati de informare a publicului §i sensibilizare a opiniei
publice sau a grupurilor tinta,

3. Intalniri organizate cu grupuri de beneficiari pentru informare asupra drepturilor
lor;

4. detinerea si punerea la dispozitia beneficiarilor si a publicului larg prin diverse
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cdi de mediatizare, de materiale informative privind serviciile oferite si activitdtile derulate:
materiale scrise, broguri, filme si/sau fotografii de informare sau publicitate, postate pe site-
ul propriu si/sau al furnizorului de servicii,

5. initierea de parteneriate §i colaborari cu alti furnizori publici si privati de servicii
sociale si diverse institutii locale in vederea stabilirii de obiective comune si mobilizarea
tuturor resurselor necesare pentru asigurarea unor conditii de viatd decente si demne pentru
persoanele vulnerabile.

d) de asigurare a calititii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor
activitati:

1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a
serviciilor;

2. realizarea de evaluari periodice a serviciilor prestate;

3. intocmirea rapoartelor de activitate;

4. elaborarea unor proceduri si chestionare prin care personalul de specialitate sa
poatd masura gradul de satisfactie a beneficiarilor cu privire la activitdtile desfasurate si
deciziile luate in planificarea, dezvoltarea, administrarea si evaluarea serviciilor sociale
acordate.

e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale
serviciului social prin realizarea urmatoarelor activitati:

1. de coordonare a serviciului social, prin personal de specialitate,
absolvent al invatamantului superior;

2. de instruire continud a personalului de specialitate privind cunoasterea
procedurilor utilizate pentru acordarea serviciilor sociale licentiate;

3. de cunoastere s§i respectare a prevederilor legale privind administrarea si
gestionarea resurselor financiare si materiale destinate serviciului social;

4. incurajarea angajarii cu contracte de voluntariat, a voluntarilor, pe langa
angajatii proprii;

5. revizuirea, ori de cdte ori este necesar, a fiselor de post pentru angajati;

6. evaluarea anuald sau ori de cdte ori este necesar a personalului angajat, fiind
notate gradul de indeplinire a performantelor acestora si schimbate/adaptate obiectivele,
dupa caz;

7. intocmirea de propuneri privind investitiile, achizitiile publice, materialele
necesare bunei functiondari a activitatilor, planul de perfectionare a personalului, bugetul
serviciului social, modalitati de evaluare a acestora §i de verificare a eficientei serviciului.

ART. 8
Structura organizatorica, numarul de posturi si categoriile de personal

(1) SERVICIUL DE ASISTENTA COMUNITARA este condus de directorul executiv
DAS Targu Secuiesc si functioneaza cu un numar total de 2 angajati, astfel:
e personal de specialitate:
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- asistent social - 1;

- lucrator social/tehnician - 1;

voluntari

(2) Primaria mun. Targu Secuiesc poate angaja personal 1in cadrul

Compartimentului de asistentd sociald cu respectarea numarului maxim de posturi prevazut
in statul de functii aprobat prin hotararea consiliului local, sau poate contracta personal
specializat pentru desfasurarea activitatilor specifice serviciului social.

ART.

Personalul de conducere

9

Atributiile personalului de conducere sunt:

asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul
serviciului §i propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care
nu isi indeplinesc in mod corespunzator atributiile, cu respectarea prevederilor legale
din domeniul furnizarii serviciilor sociale, codului muncii etc.;

elaboreazd rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul
implementarii obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezintd furnizorului de
servicii sociale;
propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si
perfectionare;

colaboreaza cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale
societatii civile la actiuni care vizeaza ameliorarea asistentei sociale a grupurilor
vulnerabile;
raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si
dispune, in limita competentei, masuri de organizare care sa conduca la imbunatatirea
acestor activitati sau, dupa caz, formuleaza propuneri in acest sens;

organizeaza activitatea personalului si asigurd respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare si functionare;
intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului;

asigura incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale, dupa
caz;

alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

ART.

Personalul specialitate si auxiliar

10

Personalul specialitate

Personalul de specialitate angajat in cadrul SERVICIULUI DE ASISTENTA

COMUNITARA este format din:

a) asistent social (263501);
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b) lucrator social/tehnician (532908);

a) Atributiile asistentului social:
cunoaste si promoveazd drepturile beneficiarului, asa cum sunt ele prevazute in
legislatia 1n vigoare;
realizeazd diagnoza sociald la nivelul persoanei, grupului, comunitatii si elaboreaza
programul de actiuni comunitare privind combaterea saraciei si excluziunii sociale;
informeaza si consiliaza beneficiarul pentru a putea alege solutia potrivita cu drepturile
si interesele sale;
realizeaza evaluarea initiald si elaboreaza planul initial de interventie;
implica activ beneficiarii si familiile acestora in procesul decizional,
contribuie la procesul de selectie a beneficiarilor;
intocmeste anchetele sociale si anexeaza documentele necesare la dosarul
beneficiarului;
incheie contractul de servicii cu beneficiarii sau reprezentantii legali acolo unde este
cazul si mentine evidenta registrului de evidenta si a listei de prezenta;
contacteazd si colaboreaza cu asistentul medical comunitar pentru evaluarea nevoilor
specifice si coordonarea suportului oferit de fiecare in parte;
participa la/solicita realizarea evaluarii complexe;
revizuieste planul initial de interventie in urma rezultatelor evaluarii complexe;
elaboreaza, in colaborare cu asistentul medical comunitar planurile individualizate de
servicii comunitare integrate;
realizeaza evaluarea riscurilor de excluziune sociala, in primul rand a celor care
necesitd interventie de urgenta;
identifica si acceseazd banci de resurse pentru nevoile materiale ale familiei
(imbracaminte, incaltdminte, rechizite etc.) sau banci de alimente;
pregateste si sustine persoanele care traiesc in sardcie in vederea contactarii serviciilor
de ocupare;
participa la alte tipuri de interventii din domeniul asistentei sociale sau care tin de
responsabilitatea asistentului social pentru eliminarea cauzelor care genereaza si mentin
starea de saracie;
testeazd, piloteazd si participa la revizuirea metodologiilor si instrumentelor de
furnizare integrata a serviciilor comunitare;
initiaza si elaboreaza propuneri de protocoale de colaborare pentru combaterea saraciei
si excluziunii sociale;
elaboreaza proiectul de program de actiuni comunitare pentru combaterea saraciei si
excluziunii sociale;
stabileste strategia de interventie in echipa comunitard integratd si pregatirea
planului de interventie pentru prioritatile selectate;
contacteaza serviciile si institutiile cu responsabilititi in furnizarea serviciilor publice
de interes general;

evalueaza impactul interventiei si stabileste urmatoarele prioritdti asupra carora sa se
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intervind pentru eliminarea totala a cauzelor care mentin starea de sardcie si asigurarea
respectd etica profesionala si asigurd confidentialitatea informatiilor si datelor cu
caracter personal obtinute prin exercitarea profesiei;

respectd demnitatea si unicitatea persoanei;

respecta libertatea beneficiarilor de a alege serviciile sociale;

monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;

alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil;

respecta confidentialitatea informatiilor si deontologia profesionald;

indeplineste orice alte atributii stabilite de conducerea serviciului social, in limita
competentelor profesionale pe care le are.

b) Atributiile lucratorului social/tehnicianului

asigura derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale, cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;
colaboreaza cu specialisti din alte centre n vederea solutiondrii cazurilor, identificarii de
resurse;

monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;

alte atributii prevdzute in standardul minim de calitate aplicabil. Instructiune: Prezentul
articol va cuprinde detaliat atributiile pentru fiecare post aferent structurii
organizatorice/organigramei.

respecta confidentialitatea informatiilor si deontologia profesionala;

indeplineste orice alte atributii stabilite de conducerea serviciului social, in limita

competentelor profesionale pe care le are.

ART. 11
Finantarea serviciului

Finantarea serviciului

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, Primaria mun. Targu Secuiesc

are 1n vedere asigurarea resurselor necesare acorddrii serviciului cel putin la nivelul
standardelor minime de calitate aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor serviciului se asigura, in conditiile legii, din urmatoarele

Surse:

a) bugetul alocat Directiei de asistenta sociala din bugetul mun. Targu Secuiesc:

ACHIZITIONARE COMBUSTIBIL necesar deplasarilor in teren a echipei,

b) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice

din tara si din strainatate;

c) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;
d) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.
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ART. 12
Dispozitii finale

(1) Prevederile prezentului Regulament vor fi aduse la cunostinta atat beneficiarilor
sau reprezentantilor legali, cat si personalului serviciului social, pe bazd de semnétura, avand
obligatia de a-1 cunoaste si de a-1 aplica intocmai.

(2) Personalul raspunde civil, penal sau administrativ, dupa caz, pentru neaducerea la
indeplinire a atributiilor prevazute in prezentul Regulament si in fisele de post, pentru abatere
de la etica si deontologia profesionala.

(3) Toti salariatii au obligatia de a indeplini si alte atributii din domeniul de activitate
al serviciului din care fac parte, care decurg din actele normative in vigoare, precum si
sarcinile de serviciu dispuse de conducerea Primariei mun. Targu Secuiesc, menite s concure
la realizarea integrald a atributiilor serviciului social, la Tmbunétitirea activitatii acestuia.

(4) Salariatii au obligatia sd asigure securitatea materialelor cu continut secret,
raspunzand de scurgerea informatiilor si a documentelor din cadrul compartimentului.

(5) Neindeplinirea integrala si in termen legal a sarcinilor de serviciu se sanctioneaza
conform legislatiei muncii.

(6) Prezentul Regulament de Organizare si Functionare a SERVICIULUI DE
ASISTENTA COMUNITARA este elaborat cu respectarea modelului-cadru aprobat prin
Hotararea Guvernului nr. 867/2015, cu modificarile si completarile ulterioare si se
completeaza de drept cu actele normative in vigoare sau se modifica cu prevederile legislatiei
in vigoare care reglementeaza acest domeniu de activitate.

DIRECTOR EXECUTIV
Matyus Kéalman
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