Profilul Consiliului de Administratie al societatii Gosp-com SRL

SCRISOARE DE ASTEPTARI

in procesul de recrutare pentru pozitia de cinci membrii in Consiliul de Administratie la
societatea GOSP-COM SRL

Adunarea Generala a Asociatilor, in calitate de proprietar al Societétii Gosp-com SRL,
cu sediul social in Tg. Secuiesc, inregistrata la Registrul Comertului sub nr. J14/70/1996, cod
unic de inregistrare RO 8510382, reprezentdnd 100% din capitalul social, prin Comisia de
selectie a elaborat prezenta scrisoare care stabileste asteptarile asociatilor privind performantele
Societdtii si ale organelor de administrare si conducere ale acesteia, pentru o perioada de 4 ani,
2021 — 2025. Acestea ar trebui sa fie vazute in contextul In care proprietarii doresc o
imbunatatire continua a performantei si guvernantei intreprinderilor publice din portofoliul sau.

Prezentul document a fost elaborat in temeiul prevederilor OUG nr. 109/2011 privind
guvernanta corporativa a Intreprinderilor publice, modificata si aprobatd prin Legea nr.111/2016
si ale Normelor metodologice de aplicare a OUG nr.109/2011, cu modificarile si completarile
ulterioare, aprobate prin HG nr.722/2016 si reprezinta intresele asociatilor, respectiv Municipiul
Tg. Secuiesc, Comuna Cernat si Comuna Estelnic, pentru evolutia societdtii in urmatorii patru
ani.

Scrisoarea de asteptari va fi adusa la cunostinta candidatilor aflati pe lista scurta.

Informatii generale privind Societatea Gosp-com SRL, denumitad in continuare
Societatea, a fost infiintata in anul 1996 prin reorganizarea fostei R.A.G.C.L.T.

Societatea are ca principal obiect de activitatate salubrizara localitatilor, respectiv
colectarea si transportul deseurilor municipale:

Obiectivele societatii :

Asociatii doresc ca Societatea sa aiba ca principale obiective urmatoarele:

o Managementul societdtii sa fie orientat spre dezvoltarea afacerii in conditii de
profitabilitate

o Largirea gamei de prestari servicii catre beneficiari, in conditiile legii;

o Recuperarea creantelor scadente cu prioritate;

° Gestionarea eficienta a resurselor;

o Consolidarea si mentinerea pozitiei pe piata concurentiala a prestatorilor de
servicii de salubritate;

o Realizarea obiectivelor de investitii prin solutii performante.

Viziunea strategicd cu privire la misiunea i obiectivele Societdtii

Asociatii se asteapta ca managementul Societatii sd fie orientat spre dezvoltarea afacerii
in conditii de profitabilitate, sa urmareasca permanent stabilirea unui echilibru intre calitatea
lucrarilor si serviciilor realizate, protectia mediului si securitatea si sanatatea lucratorilor.



Asociatii se asteaptd ca managementul Societdtii sa fie orientat spre realizarea
obiectivului strategic al Societatii care il reprezintd consolidarea pozitiei pe piata concurentiald a
prestatorilor de servicii de salubrizare si care se bazeaza pe urmatoarele elemente fundamentale:
imbunatatirea satisfacerii dorintelor clientilor si cresterea profitabilitatii societatii.

Indicatorii de performantd :

Planul de Administrare va include modul de realizare a urmatoarilor indicatori de performanta,
respectiv:

e Indeplinirea obligatiilor citre Bugetul de stat si Bugetul asigurdrilor sociale de stat si
fonduri speciale /arierate;

e Cresterea eficientei economice a societatii ( rata eficientei economice);

e Cresterea profitului brut ( rata profitului brut);

e Cresterea productivitatii muncii ( venituri din exploatare/nr.mediu de salariati);

Pentru perioada 2021-2025, actionarul se asteaptd la realizarea urmatorilor indicatori de
performanta :

Nr. Denumire indicator Procent Nivel impus 2021-2022
crt.
ICP FINANCIARI 25%
1 REALIZAREA CIFREI DE 4% 455.000 lei
AFACERE (plafon minim —

indicator lunar)

2 VENITURI TOTALE 3% 470.000 let
(plafon minim lunar)

3 CREANTE PESTE 30 ZILE la | 3% 237.500 lei
alti clienti decat Consiliile
Locale (plafon maxim)

4 DATORII PESTE 30 ZILE la 3% 199.000 lei
alti clienti decat Consilii locale

5 CHELTUIELI LA 1000 LEI 3% 987 lei
VENIT (plafon maxim)

6 PRODUCTIVITATEA 3% 6.902 lei/salariat pe luna
MUNCII (plafon minim)

7 REALIZARE PROGRAM DE | 3% Conform listei anuale de investitii

INVESTITII (indicator anual)

8 COSTUL SERVICIILOR 3% Conform Fiselor de calcul aprobat de
Actionarul majoritar pentru stabilirea




tarifelor serviciilor prestate

ICP OPERATIONALI 25%
9 Calitate servicii (indicator pe 4 | 5%
ani)
10 Acoperire servicii 15%
11 Satisfactia clientului si calitatea | 5%
serviciilor (indicator anual)
ICP ORIENTATII CATRE 25%
SERVICII PUBLICE
12 Politici sociale - Excluderea 10%
oricarei discriminari privind
accesul la serviciile publice de
salubrizare (indicator pe 4 ani)
13 Respectarea reglementarilor 15%
specifice din domeniu
(indicator anual)
ICP RESPONSABILITATI 25%
SPECIFICE ACTIVITATI
DE GUVERNANTA
CORPORATIVA
14 Stabilirea, revizuirea si 25%

raportarea la timp a
indicatorilor de performanta si
raportarilor prevazute in
legislatia in domeniu

Politica de investitii

executiva a Societatii

Diversificarea veniturilor

Societatea trebuie sa aloce resurse financiare in vederea intretinerii cladirii in care se afla
sediul societatii, intretinerii/dezvoltdrii infrastructurii de instalatii electrice, sanitare, de Incélzire
si aer conditionat, etc., sa finalizeze investitiile programate si sa realizeze planificarea acestora
conform anexelor la Bugetul de venituri si cheltuieli.

Asteptari generale a actionarului cu privire la Consiliul de conducere si conducerea




Membrii consiliului de administratie impreund cu conducerea executiva trebuie sd se
asigure ca Societatea sd continue sa se concentreze pe cresterea veniturilor sale comerciale, in
special din activitatea de baza, respectiv salubrizarea localitatilor, dar si alte venituri.

Consiliul de administratie impreuna cu conducerea executiva trebuie sd gestioneze
aceastd diversificare cu atentie pentru a se asigura cd nu deviaza de la obiectivele stabilite de
actionari.

Managementul riscului

Consiliul de administratie impreund cu conducerea executivda trebuie sd identifice
principalii indicatori de risc cu referire la activitatea Societatii si sd 11 monitorizeze permanent
cu scopul de a reduce gradul de expunere al Societdtii la efectele unor riscuri inerente
(economico-financiare, comercile, juridice, patrimoniale, operationale, etc.)

Protectia mediului inconjurdtor

Societatea trebuie sd aibad in vedere dezvoltarea unui program pe termen mediu/lung in
vederea asigurdrii conformitatii cu reglementarile in domeniu cu referire la protectia mediului
inconjurator.

Responsabilitate sociala

Societatea va trebui sd mentind si sa dezvolte o cultura a responsabilitatii sociale bazata
pe etica in afaceri, respect pentru drepturile clientilor, echitate sociald si economicd, tehnologii
prietenoase fatd de mediu, corectitudine in relatiile de munca, transparentd fatd de autoritatile
publice, integritate si investitii in comunitate.

Serviciile Societatii trebuie sa fie orientate spre indeplinirea tuturor cerintelor si
asteptarilor in dreptatite ale partilor interesate.

Consiliul de administratie si conducerea executiva trebuie sa continue dialogul social cu
reprezentantii sindicatului/reprezentantii angajatilor si sd incerce sd mentind o relatie bazata pe
incredere reciproca si deschidere fata de solicitarile acestora.

Calitatea si siguranta serviciilor prestate

Asociatii sunt constienti de importanta Societdtii precum si calitatea sigurantei si
serviciilor ~prestate/asigurate de citre aceasta citre terti. In consecinta,
recomandam/solicitdim Consiliului de administratie ca impreund cu conducerea
executiva sa se asigure ca le sunt furnizate informatii in timp real cu privire la gradul
de satisfactie a beneficiarilor serviciilor societatii, in vederea fundamentarii deciziilor.

Etica si integritate si guvernatd corporativd

Asociatii se asteaptd sa se acorde o importanta deosebita implementarii Codului de etica
care stabileste principiile si standardele de conduitd si care reglementeaza situatiile privind
conflictele de interese si incompatibilitate la nivelul Societatii, inclusiv la nivelul Consiliului
de administratie.

Avand in vedere cd politicile adecvate de audit si control intern contribuie semnificativ la

buna functionare a Societétii, se subliniaza necesitatea revizuirii de catre Consiliul de administratie
4



a sistemelor de audit si control intern. Structura de Audit intern va raporta Comitetului de Audit
constituit la nivelul Consiliului de administratie. In acest sens, Comitetul de Audit va asista
Consiliul 1n scopul de a se asigura ca Societatea mentine sisteme corespunzatoare de raportare
financiara, audit intern si extern, control intern, conformitate si gestiune a riscului.

Consiliul de administratie

Consiliul de administratie va fi compus din 5 membri si va fi condus de un presedinte
ales de plenul consiliului din randul membrilor sdi. Acest consiliu isi desfasoard activitatea in
baza Actului Constitutiv si a Regulamentului propriu de organizare si functionare care a fost
intocmit cu respectarea legislatiei Tn vigoare si prin care Consiliul de Administratie are in
responsabilitate administrarea societatii.

Atributiile Consiliului de Administratie privind administrarea societatii sunt cele legate
de stabilirea directiilor principale de activitate si dezvoltare a societatii, a obiectivelor pentru
directorii societatii, urmarirea si evaluarea activitatii acestora prin raportarea la prevederile
contractelor de mandat si a componentei de management din planul de administrare.

Consiliul de Administratie are, in principal, urmatoarele atributii:

e Numeste in functie directorii, la recomandarea Comitetului de nominalizare.
Consiliul de Administratie poate decide sa fie asistat sau ca selectia sa fie
efectuatd de un expert independent, persoana fizica sau juridica, specializata in
recrutarea resurselor umane, ale carui/carei servicii sunt contractate in conditiile
legii;

e Stabileste remuneratia directorilor. Ea este formatd dintr-o indemnizatie fixa
lunara si, dacd este cazul, dintr-o componenta variabild, constand intr-o cota de
participare la profitul net al societatii, o schema de pensii sau o altd forma de
remunerare pe baza performantelor prin incheierea unui contract de mandat care
are ca obiect indeplinirea unor obiective si criterii de performanta aprobate de
Adunarea Generala a Asociatilor.

e Schimba obiectului de activitate al societatii cu exceptia activitatii principale,
infiinteaza sau desfiinteaza sedii secundare: sucursale, agentii sau alte asemenea
unitati fara personalitate juridica;

e Stabileste directiile principale de activitate si de dezvoltare a societatii in cadrul
strategiei de dezvoltare aprobate de Adunarea Generald a Asociatilor;

e Stabileste/aproba organigrama societatii si a statului de functii aferent;
stabeste sistemul contabil si de control financiar si aprobarea planificarii
financiare; supravegheaza activitatea directoratului;

e Pregateste rapoartele periodice si/sau anuale, organizeaza Adundrile Generale a
Asociatilor si implementeaza hotararile acesteia;

e Introduce cererile pentru deschiderea procedurii insolventei, potrivit Legii nr. 85/
2006 privind procedura insolventei.

e Duce la indeplinire hotararile Adunarii Generale ale
Asociatilor; 5



e Supune aprobarii Adundrii Generale a Asociatilor, in termen de cel mult 30 de
zile de la inchiderea exercitiului financiar, raportul cu privire la situatia
financiara anuala si contul de profit si pierdere pentru anul precedent precum si
proiectul bugetului de venituri si cheltuieli al societatii pentru anul in curs;

e (Convoaca Adunarile Generale Extraordinare ale Asociatilor ori de cate ori este
necesar;

e Aproba casarea mijloacelor fixe si a obiectelor de inventar;

e Prezintd in cadrul Adunarii Generale a Asociatilor, raport asupra activitatii de
administrare, care include si informatii referitoare la executia contractelor de
mandat ale directorilor respectiv ale membrilor directoratului, detalii cu privire la
activitatile operationale, la performantele financiare ale societatii si la raportarile
contabile ale societatii;

¢ Indeplineste orice alte atributii prevazute de lege si prin hotararile Adunarilor
Generale ale Asociatilor;

Comunicarea cu consiliul de administrare si conducerea executiva a Societatii

Asteptarea noastra in ceea ce priveste Consiliul de administratie este sd colaboreze
indeaproape cu asociatii, pentru a asigura informarea in timp util si comunicarea constanta cu
privire la directiile strategice ale Societatii.

Transmiterea in termenele prevazute de lege si actele administrative emise , a rapoartelor
elaborate de consiliul de administratie/directorul, realizarea indicatoriilor de performanta
prevazuti in contractele de mandat in vederea monitorizarii acestora si a oricaror alte informatii
pe care asociatii le considera necesare.

Consiliul de administratie impreuna cu conducerea executiva a Societatii trebuie sd
continue sa acorde o atentie deosebitd promovarii unei imagini pozitive a acesteia.

Prioritatile specifice pentru mandatul de 4 ani pe perioada 2021-2025

Pentru perioada 2021-2025, se astepta ca indeplinirea obiectivului principal de activitatesa se
efectueze cu costuri minime si in conditii de eficientd operationala si organizationala.

Comisia de selectie
Keresztes (Kovacs) Eva, consilier superior
Nagy Gabriella, consilier juridic

Toth Arpad, consilier asistent.






